ePROMAX - konfiguracja
bezprzewodowego punktu

dostepowego na modemach
kablowych (HFC)

PROMAX ®e



PROMAX ®e :

W celu skonfigurowania bezprzewodowego punktu dostepowego w modemie kablowym (HFC), nalezy
zalogowac sie do swojego konta w portalu ePROMAX.

W tym celu nalezy otworzy¢ dowolng przegladarke internetowg i wpisa¢ adres https://e.promax.media.pl/
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Zaloguj do eBOA
Nr nabywey
sk

Zapomniatem hasta / Generuj nowe hasto

facebook

Nalezy uzupetni¢ pola Nr nabywcy (indywidualny numer ID) oraz Hasto (uzyskane od dostawcy ustug),
a nastepnie klikna¢ przycisk 5
Po poprawnym zalogowaniu wyswietli sie strona gtéwna portalu Moje eBOA. W pierwszej kolejnosci

nalezy klikngé na przycisk Ustugi w gérnym menu.


https://e.promax.media.pl/
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facebook
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Ostatnie logowanie
Ostatnie poprawne logowanie

Ostatnie niepoprawne logowanie

2020-07-02 11:47

Dane konta

Saldo 0,00 zt

Numer klienta aRRE

Abonent BidBH RBEHE

Adres

Przejd7 do widoku 'Dane konta'

Nie masz nowych wiadomosci

Przejdé do widoku 'Wiadomosd'

Umowy
Nr umowy Data zawarcia
ERH YU 2020-07-01
NEFEHEERE 2020-07-01

2020-07-01

Telewizia wylnnm
Moje eBOA Dane konta Ushugi ¥ Finanse ¥ Pofaczenia wiadomosa v [l Historia aperacji ll Promax media mobilna

Ponizej wyswietli sie lista wszystkich ustug. Nalezy klikng¢ przycisk Internet stacjonarny.
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facebook

Ostatnie logowanie
Ostatnie poprawne logowanie

Telefonia Intemet
stacjonama stacjonamy

Ostatnie niepoprawne logowanie

Dane konta
Saldo

Numer kienta
Abonent

Adres

Przejd? do widoku 'Dane konta'

Nie masz nowych wiadomosci

Q)

Internet
mobilny

2020-07-02 11:47

0,00 zt

Wyloguj
Maje cBOA .

Przejd? do widoku "Wiadomoéci'

Umowy
Nr umowy Data zawardia
SEHEHEORE 2020-07-01
NOHEHSRN 2020-07-01
AHBHANAR 2020-07-01

Wyswietli sie ekran z ustugami internetu stacjonarnego, prezentujgcy informacje o aktywnym pakiecie

internetowym oraz ustugach dodatkowych. Nalezy klikngé przycisk Pokaz z prawej strony aktywnego

pakietu internetowego.
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Telewizia
Finanse ¥ Potaczenia wiadomosci v [l Historia operagii [l Promax media mobilna

Moje eBOA Dane konta

facebook

Pomoc

Zamawianie nowych ustug
Przejdz do widoku nowych ustug m
Ustugi Internetu stacjonarnego

INTERNET MegaMagnetyczny

Szczegdly ustugi i zamawianie dodatkowych ustug »

Cena brutto z uwzgl. ulgi 39,00 z

Adres instaladji

Copyright @ 2020 Comfortel sp. z 0.0. €BOK ver. 2020.1 rev. 28728

Informacja handlowa zawarta w serwisie nie jest oferta i nie stanowi zobowigzania prawnego w rozumieniu artykutu 66 Kodeksu Cywilnego.

Zostang wyswietlone szczegotowe informacje dotyczgce ustugi internetu. Nalezy przesung¢ ekran w dét
do sekcji Modemy.
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Pomoc

Zarzadzanie uslugg INTERNET MegaMagnetyczny

Ustuga abonamentowa

facebook

Nazwa ustugi INTERNET MegaMagnetyczny
Cena brutto 75,00zt (Cena brutto z uwzgl. ulgi: 39,00 zf)
Poczatek waznosd 2020-08-01

Adres instalagji

Ustugi dodatkowe

Termin zakericzenia ustugi Bezterminowo

Modemy

CGA2121 (Faafilrratnmm)

Predkosc pobierania 40,0 Mb/s

Predkosc wysylania 2,0 Mb/s

Adresy IP terminali HYOORBER R

Adres MAC modemu BEBHWIGHIRIE

Maksymalna liczba terminali 2

Dostepne WiFi TAK

Aktywnos¢ WiFi wiaczony

Copyright © 2020 Comfortel sp. z 0.0. eBOK ver. 2020.1 rev. 28728

Informacja handlowa zawarta w serwisie nic jest oferta i nie stanowi zobowiazania prawnego w rozumieniu artykuhu 66 Kodeksu Cywilnego. V]

Obok informacji takich jak przepustowo$¢ tgcza czy adres IP terminala oraz co wazne dostepnosé WiFi,

znajduje sie przycisk Zmien. Nalezy go klikng¢.
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c Pomoc

Zmiana ustugi

uUstuga

Nazwa ustugi Aktywnosc WiFi Powrét
Kategoria Internet stacjonarny

Urzadzenie CGAZ121 (BEDFHBRARAY)

Stan/Wartosé wiaczony »
Nazwa siedi WiFi PROMAX

Kanat WiFi auto - «

Hasto WiFi TestWiFid56]] %
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Informacja handlowa zawarta w serwisie nie jest oferta i nie stanowi zobowigzania prawnego w rozumieniu artykutu 66 Kodeksu Cywilnego,

W miejscu okna z parametrami modemu wyswietli sie okno Zmiana ustugi, w ktérym nalezy wprowadzic¢
odpowiednie parametry (zgodnie z ponizszym opisem) oraz wtgczy¢ bezprzewodowy punkt dostepowy.
Stan/Wartos¢ — Wiacz lub Wyltgcz sie¢ bezprzewodowa, w tym celu nalezy klikng¢ przycisk Zmien z
prawej strony.

Nazwa sieci WiFi (SSID) — Jest nazwg sieci bezprzewodowej. Nazwa SSID jest uzywana w technologii
bezprzewodowej do odroznienia wiasnej sieci od innych sieci bezprzewodowych znajdujgcych sie w
poblizu. Nazwa SSID moze zawiera¢ do 32 znakow.

Uwaga!

W przypadku modemow pracujgcych w dwoch zakresach 2,4 GHz oraz 5 GHz (Cisco EPC3928AD oraz
Technicolor CGA2121), dla sieci 2,4 GHz wyswietla sie nazwa (SSID) wprowadzona w formularzu np.
PROMAX, natomiast dla sieci 5 GHz za nazwg dotgczony bedzie znacznik -5GHz np. PROMAX-5GHz.
Kanat WiFi — Z listy rozwijanej wybierz jeden z kanatéw odpowiadajgcych ustawieniom sieci. Wszystkie
urzgdzenia w sieci bezprzewodowej muszg wykonywac rozgtaszanie na tym samym kanale, aby mogty
komunikowac sie miedzy sobg. W celu automatycznego wyboru kanatu mozna wybra¢ opcje auto.

Hasto WiFi — Nalezy wybra¢ hasto sieci bezprzewodowej, ktore jest tatwe do zapamietania, ale trudne
do odgadniecia przez innych uzytkownikow. Podczas pierwszego tgczenia sie z siecig przy uzyciu
nowego urzgdzenia bezprzewodowego konieczne jest wprowadzenie tego hasta do odpowiedniego pola
konfiguracyjnego podtgczonego urzgdzenia. Aby poprawi¢ zabezpieczenia sieci, nie nalezy podawac
tego hasta nieautoryzowanym uzytkownikom. Wprowadz hasto zawierajgce od 8 do 24 liter (w tym

przynajmniej jedna wielka) oraz przynajmniej jedna cyfre i znak specjalny.
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Aby zakonczy¢ konfigurowanie sieci bezprzewodowej nalezy klikngé przycisk Zatwierdz.

Jesli wszystkie zostaly prawidtowo wprowadzone wyswietli sie komunikat Zmiana na koncie
uzytkownika zostata potwierdzona, od tego momentu w ciggu maksymalnie 30 minut modem sie
automatycznie zrestartuje. Po jego ponownym zalogowaniu sie¢ bezprzewodowa bedzie aktywna. W

kazdej chwili mozna w ten sam sposoéb dokonywac zmian wyzej wymienionych parametrow sieci.

Uwaga!
W przypadku rezygnaciji z ekoFaktury nie ma mozliwo$¢ logowania sie do portalu ePROMAX, wowczas
zostaje utracona mozliwos¢ zmiany lub podgladu niniejszej konfiguracji wkasnego WiFi, w tym m.in.

odzyskania i zmiany hasta.



