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                                                       Cennik obowiązuje od dnia 1 czerwca 2016 roku. 
 

 

I. Przyłączenie do Sieci tvk (opłaty jednorazowe)         

 

1. Lokalu w budynku wielolokalowym                                                                                        250,00 zł 

2. Lokalu w innej budowli                                                                                                           600,00 zł 

 

II. Opłaty aktywacyjne (opłaty jednorazowe)         

 

1. Aktywacja dekodera HD 260,00 zł 

2. Aktywacja dekodera HD z PVR 260,00 zł 

3. Aktywacja modułu CAM  260,00 zł 

4. Aktywacja sprzętu GPON 1 260,00 zł 

 
1 Nie dotyczy przypadków, w których Abonent w związku ze świadczeniem innej Usługi przez Operatora posiada już aktywny Sprzęt GPON. 

 

III. Abonament (opłaty miesięczne)       

 

1. Pakiety telewizji cyfrowej  

1.1. Pakiet Plus HD   100,00 zł 

1.2. Pakiet Wygodny HD  80,00 zł 

1.3. Pakiet Podstawowy HD  60,00 zł 

1.4. Pakiet Oszczędny  30,00 zł 

2. Pakiety dodatkowe 

2.1. Pakiet Top  16,00 zł 

2.2. Pakiet HBO HD  29,90 zł 

2.3. Pakiet HBO MaxPak  36,00 zł 

2.4. Pakiet Cinemax  10,00 zł 

2.5. Pakiet CANAL+ Select  59,00 zł 

2.6. Pakiet CANAL+ Prestiż  69,00 zł 

 

W miesiącu aktywacyjnym Abonamentu nie pobiera się. 

 

IV. Opłaty za dostęp do programów cyfrowych (opłaty miesięczne)         

 

1. Dostęp do usług cyfrowych HD: 

1.1.  dla Abonentów korzystających z modułu CAM       5,00 zł 

1.2.  dla Abonentów korzystających z dekodera       10,00 zł  

2. Dostęp do usług cyfrowych HD z PVR  21,00 zł 

 
W przypadku jednoczesnego dostępu do więcej niż jednego pakietu HD (w tym z PVR), opłata za dostęp pobierana jest wyłącznie za jeden z pakietów danego 

typu.  

 

V. Opłaty dodatkowe         

 

1. Zmiana miejsca świadczenia Usługi 

1.1. gdy w Lokalu istnieją warunki techniczne niezbędne do świadczenia Usługi   40,00 zł 

1.2. gdy w Lokalu brak warunków technicznych niezbędnych do świadczenia Usługi  

(obejmuje przyłączenie do Sieci tvk) 

1.2.1. budynki wielolokalowe  100,00 zł 
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1.2.2. inne budowle  350,00 zł 

2. Przeniesienie (cesja) praw i obowiązków wynikających z Umowy abonenckiej  30,00 zł 

             Dekoder HD z PVR nie jest dostępny w usłudze Multiroom. 

 

VI. Kary umowne         

 

1. Nieuprawnione udostępnienie Sprzętu osobom trzecim 5-krotność Abonamentu 

2. Nieuprawnione umożliwienie odbioru sygnału Usługi osobom trzecim 5-krotność Abonamentu 

lub poza Lokalem 

3. Uszkodzenie lub zniszczenie Sprzętu, w tym utrata: 

3.1. dekoder HD z PVR 2   900,00 zł 

3.2. dekoder HD 2   300,00 zł 

3.3. moduł CAM 2   100,00 zł 

3.4. dekoder SD 2   200,00 zł 

3.5. karta SMART   100,00 zł 

3.6. sprzęt GPON 2    800,00 zł 

3.7. pilot do dekodera, kabel SCART albo kabel światłowodowy (patchcord)   20,00 zł / szt. 

3.8. kabel HDMI albo zasilacz   25,00 zł / szt. 

4. Zwłoka w zwrocie Sprzętu   50,00 zł 

 
2 W przypadku utraty Sprzętu nie pobierane będą dodatkowe opłaty za utratę poszczególnych elementów osprzętu  

z wyłączeniem opłaty za utratę karty SMART. 

 

VII. Obsługa serwisowa         

 

1. Podstawowa obsługa serwisowa w ramach Abonamentu 

2. Montaż dodatkowego Punktu dostępu w Lokalu 3      40,00 zł 

3. Zmiana lokalizacji Punktu dostępu w Lokalu 3      50,00 zł 

4. Zmiana instalacji z przyczyn, za które odpowiedzialności nie ponosi Operator, 

w tym naprawa lub modernizacja Sieci 3       50,00 zł 

5. Interwencja serwisu technicznego z przyczyn, za które odpowiedzialności      

nie ponosi Operator                                                                                                                      25,00 zł 

6. Odbiór Sprzętu na żądanie Abonenta w Lokalu przez Przedstawiciela Operatora      25,00 zł 

7. Podłączenie i uruchomienie Sprzętu na żądanie Abonenta w Lokalu      

przez Przedstawiciela Operatora                                                                                                  50,00 zł 

8. Opłata za wznowienie świadczenia Usług po ich zawieszeniu na wniosek Abonenta      25,00 zł 

 
3 W zakres usługi nie wchodzą prace ziemne. W przypadku, gdy wykonanie usługi wiąże się z większymi niż 

przeciętnie nakładami materiałowymi lub czasowymi, opłata będzie pobierana według uzgodnionego kosztorysu. 

 

Ceny zawierają podatek VAT.  


