PROM A){.. Regulamin Promocji: ,Swiattowéd w Twoim domu dla statych abonentéw”

Adres $wiadczenia Ustugi (Lokal)

Numer Umowy abonenckiej / nr Abonenta

Data isania Um zmiany warunkéw
t pOdp S owy / y unko Regulamin zawarty:
umowy [ na odlegtosé

[ Data, od ktérej obowiazuja warunki promocyjne O w lokalu przedsigbiorstwa PROMAX
. L . . [ poza lokalem przedsigbiorstwa PROMAX
objete postanowieniami Regulaminu promocji:

O Podpisujac niniejszy Regulamin promocji strony zawieraja aneks do Umowy Abonenckiej.

Tym samym Strony zmieniajg postanowienia Umowy abonenckiej w zakresie objetym postanowieniami niniejszego Regulaminu promocji, w
tym w zakresie wynikajacych z niego warunkoéw swiadczenia ustug, naleznych optat oraz okresu trwania umowy wymaganego do skorzystania
z warunkow promocyjnych. Dotychczasowe warunki Umowy abonenckiej, w tym okreslone w Regulaminie lub Cenniku, niesprzeczne z
zapisami niniejszego Regulaminu promocji, nie ulegajg zmianie.

O umowa o éwiadczenie ustug promocyjnych jest zawierana pod warunkiem zawieszajacym zweryfikowania przez Operatora czy istnieja
warunki techniczne do jej $wiadczenia w Lokalu oraz zrealizowania przytaczenia Lokalu do Sieci Operatora w terminie nie dtuzszym niz 60
dni od dnia podpisania niniejszego Regulaminu promoc;ji (w braku zrealizowania przytaczenia w tym terminie umowa o $wiadczenie ustug
promocyjnych nie dochodzi do skutku). Aktywacja ustug promocyjnych nastgpi niezwtocznie po dokonaniu przytaczenia do Sieci Operatora.
Naliczanie Abonamentu za ustugi promocyjne nastapi od pierwszego petnego miesiaca kalendarzowego od momentu aktywacji ustug
promocyjnych. Powyzsze postanowienia dotyczace zawarcia Umowy o $wiadczenie ustug promocyjnych majg pierwszenstwo zastosowania w
zakresie, w jakim nie daja sie pogodzi¢ z pozostatymi warunkami niniejszego Regulaminu promoc;ji lub innych dokumentéw majacych
zastosowanie do Umowy, w tym samej Umowy.

§1 [Promocja "Swiattowéd w Twoim domu dla statych abonentéw”]

1. Regulamin Promocji ,Swiattowdd w Twoim domu dla statych abonentéw” (zwany dalej: Regulaminem Promocji) okre$la zasady korzystania z promocyjnych
warunkéw dostepu do Ustug (zwanych dalej ustugami promocyjnymi lub Promocja), swiadczonych przez Operatora.

2. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie promocji, $wiadczenie ustug promocyjnych podlega zasadom opisanym w Umowie abonenckiej oraz w
aktualnych: Regulaminie $wiadczenia ustug radia i telewizji Operatora oraz Regulaminie $wiadczenia ustug dostepu do Internetu oraz telefonii stacjonarnej
Operatora (zwanymi dalej: odpowiednim Regulaminem), Cenniku ustug radia i telewizji Operatora, Regulaminie oraz Cenniku Ustug: ,Swiattowdd w Twoim domu
dla statych abonentéw” Cenniku Ustug dostepu do Internetu oraz telefonii stacjonarnej Operatora (zwanymi dalej: odpowiednim Cennikiem) oraz w Ofercie
programowej cyfrowej telewizji kablowej PROMAX (zwanej dalej: Ofertg programowa). W zakresie, w jakim niniejszy Regulamin odnosi sie do Ustugi dostepu do
Internetu lub Ustugi telefonii nalezy przez to rozumie¢ wytgcznie Ustugi wskazane w powotanych wyzej dokumentach (tj. postanowienia niniejszego Regulaminu
promocji nie dotyczg Ustugi dostgpu do Internetu mobilnego ani Ustugi dostepu do Internetu stacjonarnego oraz telefonii stacjonarnej w technologii
bezprzewodowej WiMAX).

3. Wszystkie ceny podane w Regulaminie Promocji s cenami brutto.

§2 [ Swiattowéd w Twoim domu dla statych abonentéw”]
1. Promocyjne ceny Ustugi radia i telewizji, Ustugi dostepu do Internetu GPON oraz Ustugi telefonii stacjonarnej, dla oséb, ktére w okresie od dnia 2 sierpnia 2021
roku do odwotania ztozg Zamoéwienie na swiadczenie jednej, dwoch lub wszystkich tych Ustug réwnoczesnie w Pakietach wskazanych w niniejszym Regulaminie
promocji (Abonent sam wybiera Ustugi i Pakiety poszczegélnych Ustug wchodzacych w sktad Promocji ,Swiattowdd w Twoim domu dla statych abonentéw” w jednej
z kombinacji okreslonych w ust. 2. Promocja dostepna jest jedynie w Lokalach potozonych w budynkach jednorodzinnych, wielorodzinnych ikamienicach
wielorodzinnych, w ktdrych istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug w technologii GPON.
2. Promocja dostepna jest dla Zamdwienia Ustug w jednej z nastepujacych kombinacji:

a. O Zamoéwienie wytacznie Ustugi dostepu do Internetu;
O réwnoczesne Zamoéwienie Ustugi dostepu do Internetu oraz Ustugi radia i telewizji;
O Zamdwienie wytacznie Ustugi radia i telewizji;
O réwnoczesne Zamowienie Ustugi Dostepu do Internetu oraz Telefonii stacjonarnej;
O réwnoczesne Zaméwienie Ustugi radia i telewizji oraz Telefonii stacjonarnej;
O réwnoczesne Zamowienie Ustugi Dostepu do Internetu, Ustugi radia i telewizji oraz Ustugi telefonii stacjonarnej;
O Zamédwienie wytacznie Ustugi telefonii stacjonarnej*;

e mpang

* Opcja dostepna jest wytgcznie, gdy w Lokalu istnieje sprawnie funkcjonujaca instalacja telekomunikacyjna umozliwiajaca aktywowanie Ustugi bez koniecznosci
przeprowadzenia przez Operatora jakichkolwiek prac instalacyjnych (w tym naprawczych). Operator dokonuje weryfikacji w terminie do 14 dni od podpisania
niniejszego dokumentu. Promocja jest zawierana pod warunkiem zawieszajagcym (tj. dojdzie do skutku pod warunkiem), ze wynik weryfikacji bedzie pozytywny. O
wynikach weryfikacji przedstawiciel Operatora powiadomi Abonenta bezposrednio podczas weryfikacji, dokonujac odpowiedniej adnotacji na koncu niniejszego
dokumentu. W przypadku braku weryfikacji we wskazanym terminie lub w przypadku weryfikacji z wynikiem negatywnym - Promocja nie dochodzi do skutku.

§ 3 [Promocyjne ceny]:

Przytaczenie do Sieci tvk radia i telewizji w:

a) O Lokalu w budynkach wielorodzinnych dla Abonentow, ktdrzy ztozg Zaméwienie na swiadczenie co najmniej Ustugi dostepu do Internetu lub telewizji cyfrowej
(optata przytaczeniowa nie dotyczy Lokali przytgczonych do Sieci tvk* lub Abonentédw zamawiajacych jedynie ustuge telefonii stacjonarnej) - 40 zt (cena zawiera
upust w wysokosci 210 zt);

b) 0O Lokalu w innej budowli, w tym domu jednorodzinnym oraz szeregowym - 130 zt (cena zawiera upust w wysokosci 470 zt);

c) 0O aktywacja Sprzetu niezbednego do korzystania z Ustug (nie dotyczy dekodera HD, modutu CAM) - 59 zt (cena zawiera upust w wysokos$ci 201 zt dla kazdego
ze sprzetow);

d) 0O aktywacja Sprzetu niezbednego do korzystania z Ustug - 10 zt (cena zawiera upust w wysokosci 250 zt);

Dodatkowa promocja dla Abonentéw, ktérzy w momencie sktadania Zaméwienia korzystaja z Pakietu Mate TV, Minimalny lub Podstawowy analogowy:
O aktywacja Sprzetu niezbednego do korzystania z Ustugi telewizji cyfrowej (pakiet bazowy) -1 zt (cena zawiera upust w wysokosci 259 zt);

* Lokal jest przytaczony do Sieci tvk w sytuacji, w ktérej w danym Lokalu $wiadczone s3 juz ustugi PROMAX a Abonent w ramach niniejszego Regulaminu promocji
jedynie rozszerza zakres ustug, z ktorych korzysta lub zawiera Umowe wstepujac w prawa i obowiazki innego abonenta, ktéry dotychczas korzystat z ustug PROMAX w
Lokalu. W takim wypadku, o ile konieczna jest aktywacja Sprzetu, pobiera sie optate aktywacyjna.

Operator: Przedsigbiorstwo PROMAX sp. j. Zofia Férmanek-Okroj, Wiestaw Okrdj z siedzibg w Ostrowie Wielkopolskim (63-400) przy ul. Wolnosci 19, NIP 622-010-61-52, REGON
250502363, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu IX Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
00000877009, tel./fax: 62 735 31 11, e-mail: biuro@promax.media.pl.
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INTERNET GPON

Abonament za Ustuge dostepu do Internetu GPON w nastepnych miesigcach dla Abonentdéw, ktérzy najpdzniej w momencie ztozenia Zamoéwienia
na $wiadczenie ustug promocyjnych wyrazg zgode na udostepnianie faktur elektronicznych:

Pakiet Abonamt'ent Upust Suma Abonamentéw w catym
w poszczeg6lnych Upust . . q
. . w skali 24 okresie promocyjnym
., . miesigcach w skali .. .
Predkos¢ Opcja miesiaca miesiecy w skali 24
Pobierania/Wysytania 3 miesiecy
w Mb/s Miesiagc | Kwota
D SP 1-24 39,00 zt 70,00 zt 1680,00 zt 936,00 zt
Podstawowy HD*
Swiattowéd 100 O sp 1-24 | 31,00z 78,00 zt 1872,00 zt 744,00 zt
100/10 Wygodny HD*
D SP 1-24 34,00 zt 75,00 zt 1800,00 zt 816,00 zt
Plus HD*
D 1-24 49,90 zt 59,10 zt 1418,40 zt 1197,60 zt
D SP 1-24 49,00 zt 110,00 zt 2640,00 zt 1176,00 zt
Podstawowy HD*
Swiattowdd 300 O'sp 1-24 | 41,00zt 118,00 zt 2832,00 zt 984,00 zt
300/30 Wygodny HD*
O sp 1-24 | 4400zt 115,00 zt 2760,00 zt 1056,00 zt
Plus HD*
D 1-24 59,90 zt 99,10 zt 2378,40 zt 1437,60 zt
Osp 1-24 | 59,00z 120,00 zt 2880,00 zt 1416,00 zt
Podstawowy HD*
Swiattowdd 400 O'sp 1-24 | 51,00z 128,00 zt 3072,00 zt 1224,00 zt
400/40 Wygodny HD*
E SE')’ 1-24 | 5400zt 125,00 zt 3000,00 zt 1296,00 zt
us
O 1-24 69,90 zt 109,10 z¢ 2618,40 zt 1677,60 zt
D SP 1-24 79,00 zt 120,00 zt 2880,00 zt 1896,00 zt
Podstawowy HD*
Swiattowéd 1000 Osp 1-24 | 71,00zt 128,00 zt 3072,00 zt 1704,00 zt
1000/100* Wygodny HD!
D SP 1-24 74,00 zt 125,00 zt 3000,00 zt 1776,00 zt
Plus HD*
O 1-24 89,90 zt 109,10 z¢ 2618,40 zt 2157,60 zt

‘W zaleznosci od mozliwosci technicznych.

! Dodatkowa promocja z obnizonym abonamentem za ustuge telewizji cyfrowej dostepna jest dla Abonentéw, ktorzy na podstawie niniejszego Regulaminu
promocji réwnoczesnie sktadaja zaméwienie na 3 ustugi Operatora: cyfrowa telewizje, Internet i telefonie stacjonarng oraz wyraza zgode na udostepnianie
faktur elektronicznych.




TELEWIZJA CYFROWA

Optaty za Ustuge radia i telewizji w nastepnych miesigcach:

Abonament Suma Abonamentéw w catym
. . w poszczegolnych Upust Upuft okresie promocyjnym
REkst Opcja miesigcach w skali miesigca W skali 24 w skali 24
miesiecy (za szt.) miesiecy (za szt)
Miesiace Kwota = )
Osp 1-241 45,00 zt 15,00 zt 360,00 zt 1080,00 zt
Podstawowy HD O eko? 1-24 45,00 zt 15,00 zt 360,00 zt 1080,00 zt
O 1-24 60,00 zt - - 1440,00 zt
Osp 1-24* 68,00 zt 12,00 zt 288,00 zt 1632,00 zt
Wygodny HD O eko? 1-24 68,00 zt 12,00 zt 288,00 zt 1632,00 zt
O 1-24 80,00 zt - - 1920,00 zt
Osp 1-241 85,00 zt 15,00 zt 360,00 zt 2040,00 zt
Plus HD [ eko? 1-24 85,00 zt 15,00 zt 360,00 zt 2040,00 zt
O 1-24 100,00 zt - - 2400,00 zt
38526&‘1;’ ustug cyfrowych O 1-24 5,00 zt - - 12000 zt
335“?" do ustug cyfrowych O 1-24 10,00 zt - - 240,00 zt
335;‘?;’\,‘;0 ustug cyfrowych O 1-24 21,00 zt - - 504,00 zt

2 Promocja dostepna jest dla Abonentéw, ktérzy najpdzniej w momencie ztoZzenia Zamdwienia na $wiadczenie ustug promocyjnych wyraza zgode
na udostepnianie faktur elektronicznych. Abonenci zmieniajacy telewizje analogowa na cyfrowa sa zwolnieni z wyrazania zgody na udostepnienie faktur
elektronicznych).

TELEFON STACJONARNY

Abonament za Ustuge telefonii stacjonarnej w nastepnych miesigcach dla Abonentdw, ktorzy najp6zniej w momencie ztozenia Zamowienia na $wiadczenie
ustug promocyjnych wyraza zgode na udostepnianie faktur elektronicznych:

Abonament
Pakiet w poszczegélnych Upust Suma Abonamentéw w catym
optja miesigcach U.pu?t - w s'ka'li 24 okresie pron.wcyjnym
Minuty w Abonamencie w skali miesigca miesiecy v:/n S,Ie(:ll; cz;
Miesigce Kwota

START O 1-24 15,00 zt 5,00 zt 120,00 zt 360,00 zt
30 minut O 2-24 15,00 zt 5,00 zt 115 z 345,00 zt
POP O 1-24 20,00 zt 5,00 zt 120,00 zt 480,00 zt
100 minut O 2-24% 20,00 zt 5,00 zt 115 zt 460,00 zt
NON-STOP O 1-24 25,00 zt 10,00 zt 240,00 zt 600,00 zt
200 minut O 2-24% 25,00 zt 10,00 zt 230,00 zt 575,00 zt

® Opcja dostepna jedynie przy réwnoczesnym zamawianiu przez Abonenta 3 ustug Operatora. Wystepuje w przypadku przenoszenia numeru
telefonicznego od innego Operatora z terminem przeniesienia wypadajacym w pierwszym petnym miesigcu trwania promocji. W zaleznosci od daty
przeniesienia numeru wyznaczonej przez dotychczasowego Operatora rozpoczecie naliczania optat moze ulec przesunieciu (bez wydtuzenia okresu
przywigzania).

§4 [Pozostate warunki Promoc;ji]

1. Promocja obejmuje wytacznie Konsumentéw nie posiadajacych zalegtosci finansowych wobec Operatora.

2. W przypadku Abonentdw, ktérzy nie byli strong Umowy zawartej z Operatorem przed podpisaniem niniejszych warunkédw promocji,
Ustugi promocyjne $wiadczone beda pod warunkiem zawarcia Umowy, w terminie 1 miesigca od ztozenia Zamédwienia, a Abonent
zobowigzany jest do odbioru dekodera lub modutu CAM w Biurze Obstugi Abonenta, w terminie 5 dni roboczych od przytaczenia
Lokalu do Sieci tvk (o ile jest potrzebny do $wiadczenia Ustugi). Umowa zawierana jest na okres 24 petnych miesiecy kalendarzowych
od dnia aktywacji pierwszej z Ustug w ramach Promocji (minimalny okres do skorzystania z warunkéw promocyjnych).

3. Optaty za poszczegélne Ustugi, wchodzace w sktad Promocji ,Swiattowéd w Twoim domu dla statych abonentéw”, naliczane beda od
dnia ich aktywacji. W przypadku Ustugi telefonii stacjonarnej, Abonament za te Ustuge naliczany bedzie od pierwszego dnia miesigca
nastepujacego po rozpoczeciu $wiadczenia tej Ustugi.

4. W przypadku zmiany wybranego Pakietu na nizszy lub rozwiazania zawartej Umowy, rowniez w czesci, przed uptywem okresu
obowigzywania Umowy lub w przypadku cofniecia zgody na udostepnianie faktur elektronicznych (o ile byta wymogiem skorzystania
z Promocji), Abonent zobowigzany bedzie do uiszczenia na rzecz Operatora kwoty w wysokosci sumy udzielonych upustéw za petne
24 miesigce kalendarzowe, pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢, za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.
Zapis dotyczy rozwigzania Umowy zaréwno przez Abonenta, jak i przez Operatora, z winy Abonenta. Roszczenie nie przystuguje
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w przypadku rozwigzania przez Konsumenta Umowy przed rozpoczeciem swiadczenia Ustug, chyba Ze przedmiotem upustu jest
telekomunikacyjne urzadzenie koncowe.

W przypadku zmiany wybranego Pakietu na nizszy lub rozwigzania zawartej Umowy, réwniez w czesci, zgodnie z postanowieniami
ust. 4 lub w przypadku cofniecia zgody na udostepnianie faktur elektronicznych (o ile byta warunkiem skorzystania z Promocji),
Regulamin Promocji traci zastosowanie, a Umowa w pozostatej czesci przeksztatca sie w Umowe naczas nieoznaczony,
z zastrzezeniem innych promocji, ktorych strong jest Abonent - postanowienia ust. 8 w tym zakresie stosuje sie odpowiednio.
Abonent jest uprawniony do zmiany wybranego Pakietu na wyzszy w trakcie trwania Promocji. W takim przypadku od momentu
zmiany stosuje sie odpowiednie postanowienia niniejszego Regulaminu dotyczace wybranego wyzszego Pakietu (dotyczy to réwniez
okresu, w ktérym udzielane sg poszczegolne upusty). Suma wszystkich udzielonych upustéw jest odpowiednio obliczana stosownie do
okresow, w jakich Abonent korzystat z danego Pakietu. W przypadku, w ktérym po zmianie Pakietu na wyzszy Abonent chciatby
dokonac kolejnej zmiany Pakietu na nizszy niz aktualnie stosowany zastosowanie maja postanowienia & 4 ust. 4-5.

. Abonent jest uprawniony w trakcie obowigzywania Promocji do zmiany sposobu korzystania ze swiadczonej Ustugi radia telewizji

polegajacej albo na wykorzystaniu dekodera albo modutu CAM. a Abonent zobowigzany jest do odbioru dekodera lub modutu CAM
w Biurze Obstugi Abonenta, w terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych od dnia zmiany. Zmiana w tym zakresie nie ma wptywu na
postanowienia niniejszej Promocji.

Po uptywie okresu obowigzywania Umowy o $wiadczenie ustug promocyjnych, ulega ona automatycznemu przedtuzeniu na czas
nieoznaczony. Abonent zobowigzany bedzie wowczas do uiszczania optat zgodnie z odpowiednim Cennikiem obowigzujagcym w dniu
zawarcia Umowy o $wiadczenie ustug promocyjnych. Strony moga zapobiec przedtuzeniu okresu obowigzywania Umowy abonenckiej
na czas nieoznaczony, sktadajac odpowiednie oswiadczenie. Dla swej skutecznosci oswiadczenie winno zosta¢ doreczone drugiej
Stronie do 25 dnia miesigca kalendarzowego poprzedzajgcego uptyw czasu oznaczonego wigcznie. Zmiana odpowiedniego Cennika,
odpowiedniego Regulaminu lub Oferty Programowej w trakcie obowigzywania Umowy, rodzi skutki wskazane w odpowiednim
Regulaminie.

Zmiana miejsca $wiadczenia Ustug promocyjnych mozliwa jest wytacznie pod warunkiem kontynuowania przez Abonenta korzystania
z Ustug Operatora, na dotychczasowych warunkach, w nowym Lokalu. Warunki zmiany miejsca Swiadczenia ustug okresla Regulamin
oraz odpowiedni Cennik.

Kwota, o ktdrej mowa w ust. 4 ptatna jest w terminie 7 dni od otrzymania noty ksiegowej wystawionej przez Operatora na podstawie
naruszenia postanowien Regulaminu Promocji.

W przypadku rozwigzania zawartej Umowy abonenckiej, Abonent zwigzany jest do niezwtocznego zwrotu udostepnionego przez
Operatora Sprzetu, zgodnie z postanowieniami odpowiedniego Regulaminu, pod wskazanymi tam rygorami, z zastrzezeniem
szczegdlnych postanowien dotyczacych odstgpienia od Umowy zawartych w pouczeniu, stanowigcym zatgcznik do niniejszego
Regulaminu promoc;ji (dotyczy Umoéw zawartych z Konsumentem poza lokalem przedsigbiorstwa Operatora lub na odlegtosc).

Na zasadach szczegdétowo okreslonych w pouczeniu o odstapieniu od Umowy na warunkach promocyjnych stanowigcym zatacznik do
niniejszego Regulaminu promocji (dotyczy Umdéw zawartych z Konsumentem poza lokalem przedsiebiorstwa Operatora lub na
odlegtosc), Konsument, ktéry zawart Umowe na niniejszych warunkach promocyjnych na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa
Operatora, moze w terminie 14 dni od jej zawarcia odstapi¢ od Umowy w zakresie dotyczacym niniejszych warunkéw promocyjnych
bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztédw wskazanych w pouczeniu.

W okresie obowigzywania Umowy, Abonent nie jest uprawniony do zawieszenia korzystania z ustug promocyjnych.

Od dnia wejscia w zycie zmian objetych niniejszym dokumentem, zataczone wzorce umowne, w tym regulamin i cennik, znajda
zastosowanie do wszystkich ustug $wiadczonych przez operatora na rzecz Abonenta, w zakresie objetym ich postanowieniami.

imie i nazwisko Abonenta (czytelnie) imie i nazwisko Przedstawiciela Operatora (czytelnie)

Dokonano weryfikacji spetnienia warunkéw $wiadczenia Ustugi telefonii stacjonarnej na zasadzie okreslonej w & 2 ust. 2 lit. f :
O wynik pozytywny O wynik negatywny

imie i nazwisko Abonenta (czytelnie) imie i nazwisko Przedstawiciela Operatora (czytelnie)



