Regulamin i cennik oraz Regulamin promocji ustugi dodatkowej:

MULTIROOM PROMAY,®2e

Adres $wiadczenia Ustugi (Lokal)

Numer Umowy abonenckiej / nr Abonenta

Data podpisania Umowy / zmiany warunkéw Regulamin zawarty:
umowy O na odlegtosé

O w lokalu przedsigbiorstwa PROMAX

[ pata, od ktorej obowiazuja warunki promocyjne TSty
[ poza lokalem przedsigbiorstwa PROMAX

objete postanowieniami Regulaminu promocji:

O umowa o éwiadczenie ustug promocyjnych jest zawierana pod warunkiem zawieszajacym zweryfikowania przez Operatora czy istnieja
warunki techniczne do jej $wiadczenia w Lokalu oraz zrealizowania przytaczenia Lokalu do Sieci Operatora w terminie nie dtuzszym niz 60 dni
od dnia podpisania niniejszego Regulaminu promocji (w braku zrealizowania przytgczenia w tym terminie umowa o swiadczenie ustug
promocyjnych nie dochodzi do skutku). Aktywacja ustug promocyjnych nastapi niezwtocznie po dokonaniu przytaczenia do Sieci Operatora.
Naliczanie Abonamentu za ustugi promocyjne nastgpi od pierwszego petnego miesigca kalendarzowego od momentu aktywacji ustug
promocyjnych. Powyzsze postanowienia dotyczace zawarcia Umowy o swiadczenie ustug promocyjnych maja pierwszenstwo zastosowania

w zakresie, w jakim nie daj3 sie pogodzi¢ z pozostatymi warunkami niniejszego Regulaminu promoc;ji lub innych dokumentédw majacych
zastosowanie do Umowy, w tym samej Umowy.

Promocja dostepna jest dla oséb, ktére w okresie od 21 pazdziernika 2021 roku do odwotania ztozg zamdwienie na ustuge dodatkowa Multiroom.
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[Postanowienia ogélne]

Niniejszy Regulamin i Cennik oraz Regulamin promocji ustugi dodatkowej Multiroom (zwany dalej tacznie: Regulaminem) okresla zasady korzystania ze swiadczonej przez
Operatora Ustugi dodatkowej Multiroom (zwanej dalej: Ustuga dodatkowa Multiroom).

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie, $wiadczenie Ustugi dodatkowej Multiroom podlega zasadom opisanym w Umowie abonenckiej oraz Regulaminie
Swiadczenia ustug radia i telewizji Operatora (zwanym dalej: Regulaminem ogdlnym), a takze w Cenniku Ustug radia i telewizji Swiadczonych przez Przedsiebiorstwo
PROMAX sp. j. (zwanym dalej: Cennikiem ogélnym). Wszystkie pojecia pisane wielkg literg posiadaja znaczenie nadane im w Regulaminie ogélnym. Wszystkie ceny podane
w niniejszym Regulaminie s3 cenami brutto.

[Ustuga dodatkowa Multiroom]

Ustuga dodatkowa Multiroom umozliwia (za pomoca dodatkowego dekodera lub modutu dostepu warunkowego) dostep do takiego samego zestawu programow, jaki jest
dostarczany Abonentowi na podstawie Umowy abonenckiej, w tym do Pakietéw dodatkowych. Ustuga dodatkowa Multiroom dostepna jest w pakiecie Multiroom HD
dostepnym dla Abonentow Pakietu Oszczednego, Podstawowego HD, Pakietu Wygodnego HD oraz Pakietu Plus HD, obejmujacej dostep do wszystkich programow
udostepnionych Abonentowi na podstawie Umowy abonenckiej, zaréwno w technologii SD, jak i HD.

W przypadku, w ktérym Abonent przestaje spetnia¢ odpowiednie kryteria opisane w ust. 1 powyzej, Umowa o $wiadczenie ustugi dodatkowej Multiroom wygasa.
Umowa o $wiadczenie ustugi dodatkowej Multiroom na podstawie niniejszego Regulaminu, zawierana jest na czas nieoznaczony (o ile nie jest zawierana na warunkach
promocyjnych wskazanych w & 4). Strony sg uprawnione do rozwiazania Umowy o $wiadczenie ustugi dodatkowej Multiroom zawartej na czas nieoznaczony
z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Rozwigzanie Umowy o Swiadczenie ustugi dodatkowej
Multiroom przez Operatora podlega ograniczeniom wskazanym w Umowie abonenckiej i Regulaminie ogélnym, w szczegdlnosci rozwigzanie Umowy przez Operatora
Konsumentowi wymaga wskazania waznej przyczyny.

Ustuga dodatkowa Multiroom HD na dekoderze HD lub module CAM- z zastrzezeniem jednak wytaczenia, o ktérym mowa w ust. 1 lit. a zdanie drugie. W ramach kazdej
Umowy abonenckiej, mozliwe jest udostepnienie w ramach Ustugi Multiroom nie wiecej niz trzech Urzadzen jednoczesnie. Kazdy dekoder oraz modut dostepu
warunkowego, udostepniony w ramach ustugi Multiroom, moze by¢ przytaczony do Sieci tvk wytacznie w Lokalu, w ktérym sg $wiadczone odpowiadajace mu Ustugi radia
i telewizji.

Skorzystanie z ustugi dodatkowej Multiroom moze wymagac instalacji dodatkowego punktu dostepu abonenckiego. Operator moze uzalezni¢ skorzystanie z ustugi
dodatkowej Multiroom od uprzedniego stwierdzenia istnienia mozliwosci technicznych przytgczenia dodatkowego dekodera oraz modutu dostepu warunkowego
w Lokalu, w szczegélnosci na podstawie ztozonego przez Abonenta Zamoéwienia.

Ustuga dodatkowa Multiroom dostepna jest wytacznie dla oséb fizycznych nieposiadajacych zalegtosci finansowych wobec Operatora, bedacych Konsumentami.

W okresie korzystania z Ustugi dodatkowej Multiroom Abonent nie jest uprawniony do zawieszenia korzystania z Ustug.

§3 [Cennik regularny Ustugi dodatkowej Multiroom]

1.

Swiadczenie Ustugi dodatkowe]j Multiroom podlega nastepujacym cenom:
O Abonament za Ustuge dodatkowg Multiroom HD - 20 zt miesiecznie
O Aktywacja dekodera HD - 260 zt;
O Aktywacja modutu dostepu warunkowego - 260 zt.
Rezygnacja z opcji udostepniania faktur elektronicznych skutkowac bedzie naliczaniem wyzszej optaty, wskazanej w ust. 1 powyzej, od pierwszego dnia miesigca
nastepujgcego po ztozeniu odpowiedniego o$wiadczenia przez Abonenta.
W miesigcu kalendarzowym, w ktérym nastapita aktywacja Ustugi dodatkowej Multiroom, Abonamentu nie pobiera sie. Aktywacja Ustugi dodatkowej Multiroom nastapi
w terminie 2 dni roboczych od ztozenia Zamoéwienia.
Korzystanie z dekodera oraz modutu dostepu warunkowego, udostepnionego w ramach Ustugi dodatkowej Multiroom, nie wymaga uiszczania dodatkowe]j optaty
za korzystanie z ustug cyfrowych.
Abonent zobowigzany jest do uiszczenia na rzecz Operatora nastepujacych kwot, w przypadku:
a. Uszkodzenia, zniszczenia, utrata dekodera HD - 300 zt;
b. Uszkodzenia, zniszczenia, utrata modutu CAM - 100 zt
¢. Uszkodzenia, zniszczenia, utrata karty SMART - 100 zt
Pozostate optaty, zwiazane z korzystaniem z Ustugi dodatkowej Multiroom, to znaczy optaty dodatkowe, inne optaty na rzecz Operatora oraz optaty zwigzane z obstuga
serwisowa, naliczane beda odrebnie dla dodatkowego dekodera oraz modutu dostepu warunkowego, udostepnionego w ramach ustugi dodatkowej Multiroom. Wysokos$¢
optat okresla Cennik ogdlny.
Optaty nalezne z tytutu Swiadczenia Ustugi dodatkowej Multiroom pobierane beda na zasadach okre$lonych w ogolnym. W szczegélnosci miesieczna optata
abonamentowa jest uiszczana przez Uzytkownika z gory wraz z ptatnoscia optat abonamentowych za Ustuge dostepu do telewizji cyfrowej Operatora.

Operator: Przedsiebiorstwo PROMAX sp. j. Z. Formanek-Okroéj, W. Okroj, 63-400 Ostréw Wielkopolski, ul. Wolnosci 19, NIP 622-010-61-52, wpisane do rejestru przedsiebiorcow KRS
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 87709 oraz rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej pod numerem 316, tel./fax: 62 735 31 11 (optata nie wyzsza niz za zwykte potaczenie telefoniczne,
zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: biuro@promax.media.pl



§ 4 [Warunki promocyjne]
1.

8.

9

Ustuga dodatkowa Multiroom moze by¢ swiadczona na warunkach promocyjnych (dalej: Promocja/ustugi promocyjne) - na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.
W zakresie nieuregulowanym w niniejszym paragrafie do $wiadczenia ustug promocyjnych stosuje si¢ pozostate postanowienia niniejszego Regulaminu.
Promocja dostepna jest:
W opcji Multiroom HD - wytgcznie dla oséb, ktére w momencie sktadania Zamoéwienia nie s3 Abonentami Operatora lub dla Abonentéw Operatora, ktéorym w momencie
sktadania Zamowienia pozostaty nie wigcej niz 2 petne Okresy rozliczeniowe swiadczenia Umowy abonenckiej na warunkach promocyjnych lub dla Abonentéw nieobjetych
promocja Multiroom HD.
W przypadku zawarcia Umowy o $wiadczenie Ustugi dodatkowej Multiroom na warunkach promocyjnych zastosowanie majg nastepujace promocyjne ceny:
31

O Abonament za Ustuge dodatkowa Multiroom HD - 10 zt miesiecznie / ...... szt. x 10 zt = ...... (upust w wysokosci 10 zt w skali miesigca tj. 230 zt
w skali 23 miesiecy. Laczny upust to 230 zt za kazda sztuke).
O Aktywacja dekodera HD - 30 zt/ ...... szt. x 30 zt = (cena zawiera upust w wysokosci 230 zt. Laczny upust to 230 zt za kazdg sztuke).
O Aktywacja modutu dostepu warunkowego - 30 zt / ...... szt. x 30 zt = ...... (cena zawiera upust w wysokosci 230 zt. Laczny upust to 230 zt za kazda
sztuke).

3.2
O Abonament za Ustuge dodatkowa Multiroom HD - 10 zt miesiecznie / ...... szt. x 10 zt = ...... (upust w wysokosci 10 zt w skali miesiaca tj. 240 zt
w skali 24 miesiecy. taczny upust to 240 zt za kazda sztuke).
O Aktywacja dekodera HD - 30 z¢/ ...... szt.x 30 zt=...... (cena zawiera upust w wysokosci 230 zt. £aczny upust to 230 zt za kazda sztuke).
O Aktywacja modutu dostepu warunkowego - 30zt / ...... szt.x 30zt = ...... (cena zawiera upust w wysokosci 230 zt. taczny upust to 230 zt za kazda
sztuke).

Umowa na warunkach promocyjnych zawierana jest na okres 23 lub 24 petnych miesiecy kalendarzowych (minimalny okres do skorzystania z warunkéw promocyjnych).

W przypadku rozwiagzania zawartej Umowy przed uptywem okresu wskazanego w ust. 4 powyzej (réwniez w przypadku wygasniecia Umowy w przypadku wskazanym w § 2 ust. 2
- Abonent przestat spetniac kryteria korzystania z wybranej opcji Ustugi dodatkowej Multiroom), Abonent zobowigzany bedzie do uiszczenia na rzecz Operatora kwoty w wysokosci
sumy udzielonych upustéw za petne 23 lub 24 miesiecy kalendarzowych, pomniejszonych o proporcjonalng jej wartos¢, za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.
Zapis niniejszego ustepu dotyczy rozwigzania Umowy zaréwno przez Abonenta, jak i przez Operatora, z winy Abonenta. Roszczenie nie przystuguje w przypadku rozwigzania przez
Konsumenta Umowy przed rozpoczeciem swiadczenia Ustug, chyba ze przedmiotem upustu jest telekomunikacyjne urzadzenie koficowe.

Po uptywie okresu obowigzywania Umowy o $wiadczenie ustug promocyjnych, ulega ona automatycznemu przedtuzeniu na czas nieoznaczony. Abonent zobowigzany bedzie
wowczas do uiszczania optat zgodnie z Cennikiem regularnym s$wiadczenia Ustugi dodatkowej Multiroom obowigzujacym w dniu zawarcia Umowy o $wiadczenie ustug
promocyjnych. Strony moga zapobiec przedtuzeniu okresu obowigzywania Umowy na czas nieoznaczony, sktadajac odpowiednie oswiadczenie. Dla swej skutecznosci oswiadczenie
winno zostac doreczone drugiej Stronie do 25 dnia miesigca kalendarzowego poprzedzajacego uptyw czasu oznaczonego wtacznie.

Zmiana miejsca $wiadczenia ustug promocyjnych mozliwa jest wytacznie pod warunkiem kontynuowania przez Abonenta korzystania z Ustug Operatora, na dotychczasowych
warunkach, w nowym Lokalu. Warunki zmiany miejsca $wiadczenia ustug okresla Regulamin ogdlny oraz Cennik ogélny.

Kwota, o ktérej mowa w ust. 5 ptatna jest w terminie 7 dni od otrzymania noty ksiegowej wystawionej przez Operatora na podstawie naruszenia postanowien warunkéw Promocji.
Promocja skierowana dla Abonentéw, ktorzy wyrazili zgode na ekoFakture.

§ 5 [Pozostate postanowienia]
1.

W przypadku rozwigzania zawartej Umowy, Abonent zwigzany jest do niezwtocznego zwrotu udostepnionego przez Operatora Sprzetu, zgodnie z postanowieniami Regulaminu
ogdlnego, pod wskazanymi tam rygorami, z zastrzezeniem szczegélnych postanowien dotyczacych odstgpienia od Umowy zawartych w pouczeniu, stanowigcym zatacznik do
niniejszego Regulaminu (dotyczy Uméw zawartych z Konsumentem poza lokalem przedsigbiorstwa Operatora Llub na odlegtosc).

Na zasadach szczegétowo okreslonych w pouczeniu o odstgpieniu od Umowy stanowigcym zatgcznik do niniejszego Regulaminu (dotyczy Umoéw zawartych z Konsumentem poza
lokalem przedsiebiorstwa Operatora lub na odlegtosc), Konsument, ktory zawart Umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa Operatora, moze w terminie 14 dni od jej
zawarcia odstapic¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjatkiem kosztéw wskazanych w pouczeniu.

O Promocja

Niniejszy dokument zostaje przedstawiony Abonentowi do wgladu najpézniej w chwili wyrazenia przez niego woli zwigzania sie Umowa

imie i nazwisko Abonenta (czytelnie) imie i nazwisko Przedstawiciela Operatora (czytelnie)



