
Operator: Przedsiębiorstwo PROMAX sp. j. Zofia Fórmanek-Okrój, Wiesław Okrój z siedzibą w Ostrowie Wielkopolskim (63-400) przy ul. Wolności 19, NIP 622-010-61-52, REGON 250502363, wpisana do rejestru przedsiębiorców 
KRS prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu IX Wydział Gospodarczy KRS pod numerem 0000087709, tel./fax: 62 735 31 11, e-mail: biuro@promax.media.pl. 

 

 

 

Regulamin oraz cennik Promocji: „LTE w Twoim domu” 

 
 

 

§1 [Postanowienia ogólne] 

1. Regulamin Promocji „LTE w Twoim domu” (zwany dalej Regulaminem promocji) określa zasady korzystania z promocyjnych warunków 

Usługi dostępu do Internetu mobilnego (dalej: usługi promocyjne lub Promocja), świadczonej przez Dostawcę. 

2. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem promocji świadczenie usług promocyjnych podlega zasadom opisanym w Umowie 

abonenckiej (dalej: Umowa) oraz w aktualnym Regulaminie świadczenia Usług dostępu do Internetu mobilnego stanowiącym załącznik do 

Umowy abonenckiej (dalej: Regulamin). 

3. Wszystkie ceny podane w Regulaminie promocji są cenami brutto. 

 

§2 [Warunki Promocji] 

Promocyjne warunki Usługi dostępu do Internetu mobilnego dla podmiotów, które w okresie od dnia 1 grudnia 2025 r. do 31 maja 2026 roku 

złożą Zamówienie na świadczenie usług promocyjnych: 

 

Opłata za przyłączenie: 

 Opłata za przyłączenie – 1,00 zł (cena zawiera upust w wysokości 249,00 zł) 

 

Opłata aktywacyjna: 

 Router ZTE MF286R – 1,00 zł (cena zawiera upust w wysokości 399,00 zł) 

 Router ZTE WF830* – 99,00 zł (cena zawiera upust w wysokości 601,00 zł)  

*Zestaw zawiera urządzenie zewnętrzne antena ODU oraz urządzenie wewnętrzne router IDU. 

 

Opłaty za korzystanie z usługi Internetu mobilnego 
 

Nazwa pakietu 
Limit 

danych 

Abonament miesięczny 

dla Abonentów, którzy podpisali umowę promocyjną na 23 miesiące 

cena cennikowa 

Opcja 

Abonament Upust  

w skali 

miesiąca 

Suma 

abonamentów 

Najniższa cena  

w okresie 30 dni przed 

wprowadzeniem 

obniżki 
Miesiące Kwota 

XXL 
ZTE MF286R 

200 GB  1-23 69,00 zł 81,00 zł 1587,00 zł 69,00 zł  150,00 zł 

XXL 
ZTE WF830 

200 GB  1-23 79,00 zł 71,00 zł  1817,00 zł 79,00 zł  150,00 zł 

 
Szacunkowa maksymalna prędkość pobierania danych/wysyłania danych w ramach usługi dostępu do internetu mobilnego wynosi 20 Mb/5 Mb/s (pobieranie/wysyłanie). Na rzeczywistą prędkość przesyłania danych 

wpływają następujące warunki techniczne: technologia przesyłania danych, z której Klient w danym momencie korzysta, aktualne obciążenie danej stacji nadawczej, siła odbieranego sygnału stacji nadawczej, 

istnienie przeszkód terenowych osłabiających sygnał docierający do Klienta, maksymalna prędkość obsługiwana przez urządzenie mobilne Klienta oraz warunki atmosferyczne. 

 

Abonament i opłaty miesięczne w miesiącu aktywacyjnym pobierane będą w wysokości proporcjonalnej do ilości dni, w których Abonent 

korzystał z Usług. 

 

§4   [Opłaty dodatkowe]  

1. Blokada karty SIM/USIM na żądanie Abonenta - bezpłatnie 

2. ponowna aktywacja Karty SIM/USIM w przypadku utraty dotychczasowej Karty SIM/USIM, za którą odpowiedzialności nie ponosi 

Dostawca – 25,00 zł  

3. Dodatkowe jednorazowe Pakiety transmisji danych 

 

 

 

 

 

§5   [Obsługa serwisowa] 

1. Podstawowa obsługa serwisowa - w ramach Abonamentu 

2. Interwencja serwisu technicznego z przyczyn, za które odpowiedzialności nie ponosi Dostawca - 50,00 zł 

3. Uruchomienie urządzenia ZTE MF286R na żądanie Abonenta – 50,00 zł  

4. Uszkodzenie, zniszczenie lub utrata sprzętu Router ZTE MF286R -  400,00 zł  

5. Uszkodzenie, zniszczenie lub utrata sprzętu Router ZTE WF830 - 700,00 zł  

6. Niezwrócenie sprzętu Router ZTE MF286R - 400,00 zł 

7. Niezwrócenie sprzętu Router ZTE WF830 - 700,00 zł 

 

 

Pakiet 2 GB 10 GB 

Miesięczny Abonament 29,90 zł 49,90 zł 



§6   [Opłaty aktywacyjne - Cennik] 

1. Router ZTE MF286R -  400,00 zł  

2. Router ZTE WF830 -  700,00 zł  

 

§7   [Opłaty przyłączeniowe - Cennik] 

1. Opłata za przyłączenie – 250,00 zł  

 
Ceny zawierają podatek VAT. 

 

§8  [Pozostałe warunki Promocji] 

1. Umowa zawierana jest na okres 23 pełnych miesięcy kalendarzowych.  Jest on równocześnie czasem maksymalnym. Oznacza to, że po upływie tego 

okresu, warunki Promocji wygasają. Jednak sama Umowa abonencka obowiązuje nadal, na warunkach regularnych (niepromocyjnych) - przez czas 

nieoznaczony. Każde z nas może jednak zapobiec temu przedłużeniu. W tym celu wystarczy złożyć drugiej Stronie oświadczenie o nieprzedłużaniu 

Umowy. Trzeba to zrobić najpóźniej do końca miesiąca, którym kończy się czas oznaczony Umowy. Przykładowo: jeżeli czas oznaczony kończy się w 

lipcu, to oświadczenie musi dotrzeć do drugiej Strony najpóźniej do końca lipca. Złożenie takiego oświadczenia skutkuje tym, że Umowa wygaśnie 

wraz z upływem jej czasu oznaczonego. 

2. Zawarcie Umowy z Promocją oznacza, że otrzymujesz od nas zniżkę, a w zamian za to zobowiązujesz się pozostać z nami  

w Umowie przez określony, minimalny czas wskazany w punkcie 1 powyżej. Rozwiązanie Umowy przed upływem tego okresu może spowodować 

obowiązek zapłaty przez Ciebie Odszkodowania. Umowa w zakresie tej Promocji może zostać rozwiązana w przypadkach przewidzianych zarówno w 

niniejszym Regulaminie Promocji, jak i w pozostałej Dokumentacji umownej. Zakończenie obowiązywania Umowy abonenckiej oznacza także 

zakończenie jej obowiązywania w zakresie tej Promocji.  

3. Promocja obejmuje wyłącznie Konsumentów nie posiadających zaległości finansowych wobec Operatora.  

4. W okresie obowiązywania Umowy, Abonent nie jest uprawniony do zawieszenia korzystania z usług promocyjnych.  

5. W przypadku wygaśnięcia zawartej Umowy abonenckiej Abonent zobowiązany jest do zwrotu sprzętu oraz karty SIM/USIM, zgodnie 

z postanowieniami Regulaminu, pod wskazanymi tam rygorami, z zastrzeżeniem szczególnych postanowień dotyczących odstąpienia od Umowy 

zawartych w pouczeniu, stanowiącym załącznik do niniejszego Regulaminu promocji. 

 

 
 

………………………………………………. ………………………………………………. 
imię i nazwisko Abonenta (czytelnie) imię i nazwisko Przedstawiciela Operatora (czytelnie) 

 

 


