Regulamin i cennik oraz Regulamin promocji ustugi dodatkowej: PROMAX.

MULTIROOM

Promocja dostepna jest dla osob, ktére w okresie od 1 grudnia 2025 roku do 31 maja 2026 roku ztozg zamoéwienie na ustuge dodatkowa Multiroom.

§1 [Postanowienia ogdlne]

1. Niniejszy Regulamin i Cennik oraz Regulamin promocji ustugi dodatkowej Multiroom (zwany dalej tacznie: Regulaminem) okresla zasady korzystania ze $wiadczonej przez
Operatora Ustugi dodatkowej Multiroom (zwanej dalej: Ustuga dodatkowa Multiroom).

2. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie, $wiadczenie Ustugi dodatkowej Multiroom podlega zasadom opisanym w Umowie abonenckiej oraz Regulaminie
Swiadczenia ustug radia i telewizji Operatora (zwanym dalej: Regulaminem ogdlnym), a takze w Cenniku Ustug radia i telewizji $wiadczonych przez Przedsiebiorstwo
PROMAX sp. . (zwanym dalej: Cennikiem ogélnym). Wszystkie pojecia pisane wielka literg posiadajg znaczenie nadane im w Regulaminie ogélnym. Wszystkie ceny podane
w niniejszym Regulaminie sg cenami brutto.

§2 [Ustuga dodatkowa Multiroom]

1. Ustuga dodatkowa Multiroom umozLliwia (za pomocg dodatkowego dekodera lub modutu dostepu warunkowego) dostep do takiego samego zestawu programéw, jaki jest
dostarczany Abonentowi na podstawie Umowy abonenckiej, w tym do Pakietéw dodatkowych. Ustuga dodatkowa Multiroom dostepna jest w pakiecie Multiroom HD
dostepnym dla Abonentéw Pakietu Oszczednego HD, Podstawowego HD, Pakietu Wygodnego HD oraz Pakietu Plus HD, obejmujacej dostep do wszystkich programéw
udostepnionych Abonentowi na podstawie Umowy abonenckiej w technologii HD.

2. W przypadku, w ktérym Abonent przestaje spetnia¢ odpowiednie kryteria opisane w ust. 1 powyzej, Umowa o swiadczenie ustugi dodatkowej Multiroom wygasa.

3. Umowa o $wiadczenie ustugi dodatkowej Multiroom na podstawie niniejszego Regulaminu, zawierana jest na czas nieoznaczony (o ile nie jest zawierana na warunkach
promocyjnych wskazanych w & 3). Strony s uprawnione do rozwigzania Umowy o $wiadczenie ustugi dodatkowej Multiroom zawartej na czas nieoznaczony
z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Rozwigzanie Umowy o $wiadczenie ustugi dodatkowej
Multiroom przez Operatora podlega ograniczeniom wskazanym w Umowie abonenckiej i Regulaminie ogélnym, w szczegdlnosci rozwigzanie Umowy przez Operatora
Konsumentowi wymaga wskazania waznej przyczyny.

4. W ramach kazdej Umowy abonenckiej, mozliwe jest udostepnienie w ramach Ustugi Multiroom nie wiecej niz trzech Urzadzen jednoczesnie. Kazdy dekoder oraz modut
dostepu warunkowego, udostepniony w ramach ustugi Multiroom, moze by¢ przytaczony do Sieci tvk wytacznie w Lokalu, w ktérym s3 swiadczone odpowiadajace mu
Ustugi radia i telewizji.

5. Skorzystanie z ustugi dodatkowej Multiroom moze wymagac instalacji dodatkowego punktu dostepu abonenckiego. Operator moze uzalezni¢ skorzystanie z ustugi
dodatkowej Multiroom od uprzedniego stwierdzenia istnienia mozliwosci technicznych przytaczenia dodatkowego dekodera oraz modutu dostepu warunkowego
w Lokalu, w szczegdélnosci na podstawie ztozonego przez Abonenta Zamdwienia.

6. Ustuga dodatkowa Multiroom dostepna jest wytacznie dla oséb fizycznych nieposiadajacych zalegtosci finansowych wobec Operatora, bedacych Konsumentami.

7. W okresie korzystania z Ustugi dodatkowej Multiroom Abonent nie jest uprawniony do zawieszenia korzystania z Ustug.

§3 [Cennik regularny Ustugi dodatkowej Multiroom]
1. Swiadczenie Ustugi dodatkowej Multiroom podlega nastepujacym cenom:
O Abonament za Ustuge dodatkowg Multiroom HD - 20 zt miesiecznie
O Aktywacja dekodera HD lub modutu CAM - 260 zt;
2. Rezygnacja z opcji udostepniania faktur elektronicznych skutkowac¢ bedzie naliczaniem wyzszej optaty, wskazanej w ust. 1 powyzej, od pierwszego dnia miesigca
nastepujacego po ztozeniu odpowiedniego oswiadczenia przez Abonenta.
3. Abonament i optaty miesieczne w miesigcu aktywacyjnym pobierane beda w wysokosci proporcjonalnej do ilosci dni, w ktorych Abonent korzystat z Ustug. Aktywacja
Ustugi dodatkowej Multiroom nastgpi w terminie 2 dni roboczych od ztozenia Zaméwienia.
4.  Korzystanie z dekodera oraz modutu dostepu warunkowego, udostepnionego w ramach Ustugi dodatkowej Multiroom, nie wymaga uiszczania dodatkowe]j optaty
za korzystanie z ustug cyfrowych.
5. Abonent zobowiazany jest do uiszczenia na rzecz Operatora nastepujacych kwot, w przypadku:
a. Uszkodzenia, zniszczenia, utrata dekodera HD - 250 zt;
b. Uszkodzenia, zniszczenia, utrata modutu CAM - 100 zt
¢. Uszkodzenia, zniszczenia, utrata karty SMART - 100 zt
6.  Pozostate optaty, zwigzane z korzystaniem z Ustugi dodatkowej Multiroom, to znaczy optaty dodatkowe, inne optaty na rzecz Operatora oraz optaty zwigzane z obstuga
serwisowa, naliczane bedg odrebnie dla dodatkowego dekodera oraz modutu dostepu warunkowego, udostepnionego w ramach ustugi dodatkowej Multiroom. Wysokos$¢
optat okresla Cennik ogdlny.
7. Optaty nalezne z tytutu Swiadczenia Ustugi dodatkowej Multiroom pobierane bedg na zasadach okreslonych w regulaminie ogélnym. W szczegdlnosci miesieczna optata
abonamentowa jest uiszczana przez Uzytkownika z gory wraz z ptatnoscig optat abonamentowych za Ustuge dostepu do telewizji cyfrowej Operatora.

§ 4 [Warunki promocyjne]
1. Ustuga dodatkowa Multiroom moze by¢ swiadczona na warunkach promocyjnych (dalej: Promocja/ustugi promocyjne) - na zasadach
okreslonych w niniejszym paragrafie.
2. Promocja dostepna jest:
W opcji Multiroom HD - wytacznie dla oséb, ktére w momencie sktadania Zamdwienia nie sg Abonentami Operatora lub dla Abonentéw
Operatora, ktérym w momencie sktadania Zamoéwienia pozostaty nie wiecej niz 2 petne Okresy rozliczeniowe $wiadczenia Umowy
abonenckiej na warunkach promocyjnych lub dla Abonentédw nieobjetych promocjg Multiroom HD.
3. W przypadku zawarcia Umowy o $wiadczenie Ustugi dodatkowej Multiroom na warunkach promocyjnych zastosowanie maja nastepujace
promocyjne ceny:
3.1 O Wariant 23 miesiace
O Abonament za Ustuge dodatkowg Multiroom HD - 10 zt miesiecznie/ ...... szt.x10zt=...... (upust w wysokosci 10 zt w skali miesigca)
O Aktywacja dekodera HD lub modutu CAM - 30 zt/ ...... szt. x 30 zt=...... (cena zawiera upust w wysokosci 230 zi).

3.2 O Wariant 24 miesiace
O Abonament za Ustuge dodatkowa Multiroom HD - 10 zt miesiecznie/ ...... szt.x10zt=...... (upust w wysokosci 10 zt w skali miesigca).
O Aktywacja dekodera HD lub modutu CAM - 30zt / ...... szt.x 30zt =...... (cena zawiera upust w wysokosci 230 z4).

Operator: Przedsigbiorstwo PROMAX sp. j. Zofia Formanek-Okroj, Wiestaw Okréj z siedzibg w Ostrowie Wielkopolskim (63-400) przy ul. Wolnosci 19, NIP 622-010-61-52, REGON 250502363, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznari-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu IX Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000087709, tel./fax: 62 735 31 11, e-mail: biuro@promax.media.pl.



§ 5 POZOSTALE WARUNKI.

1. Zawarcie Umowy z Promocja oznacza, ze otrzymujesz od nas znizke, a w zamian za to zobowigzujesz sie pozosta¢ z nami w Umowie przez
okreslony, minimalny czas wskazany w punkcie 4 ponizej. Rozwigzanie Umowy przed uptywem tego okresu moze spowodowac obowigzek
zaptaty przez Ciebie Odszkodowania (sprawdz doktadniej w Umowie). Umowa w zakresie tej Promocji moze zostac rozwigzana w przypadkach
przewidzianych zaréwno w niniejszym Regulaminie Promocji, jak i w pozostatej Dokumentacji umownej. Zakofczenie obowigzywania Umowy
abonenckiej oznacza takze zakonczenie jej obowigzywania w zakresie tej Promocji.

2. Klient zawiera umowe na czas okreslony na okreslonych warunkach. Nie moze zatem zada¢ od nas zmiany tej umowy, np. poprzez wybranie
nizszego pakietu. Mozemy sie na to zgodzi¢ (wéwczas zawieramy aneks i wydajemy nowe podsumowanie, jezeli sie zgodzimy nie mozemy
jednak pobrac odszkodowania). Nie musimy sie jednak na to zgadzac.

3. W okresie, w ktorym Umowa zawarta na warunkach promocyjnych obowigzuje na czas oznaczony, nie przystuguje Ci prawo wnioskowania o
Czasowe wstrzymanie swiadczenia catosci lub czesci Ustug. Jezeli wniosek taki zostanie ztozony, rozpatrzymy go negatywnie.

4. Minimalny czas Promocji: 23 miesigce lub 24 miesiace
Jest on réwnoczesnie czasem maksymalnym. Oznacza to, ze po uptywie tego okresu, warunki Promocji wygasaja. Jednak sama Umowa
abonencka obowigzuje nadal, na warunkach regularnych (niepromocyjnych) - przez czas nieoznaczony. Kazde z nas moze jednak zapobiec
temu przedtuzeniu. W tym celu wystarczy ztozy¢ drugiej Stronie oswiadczenie o nieprzedtuzaniu Umowy. Trzeba to zrobi¢ najp6zniej do konca
miesigca, ktorym konczy sie czas oznaczony Umowy. Przyktadowo: jezeli czas oznaczony konczy sie w lipcu, to o$wiadczenie musi dotrze¢ do
drugiej Strony najpdzniej do konca lipca. Ztozenie takiego oswiadczenia skutkuje tym, ze Umowa wygasnie wraz z uptywem jej czasu
0znaczonego.

imie i nazwisko Abonenta (czytelnie) imie i nazwisko Przedstawiciela Operatora (czytelnie)



